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Vorwort

»Der eine wartet, dass die Zeit sich wandelt, der andere packt sie kréftig an, und handelt!”
Johann Wolfgang von Goethe

Mit dem vorliegenden Jahresbericht méchten wir die Vielfalt unserer Tatigkeits- und Arbeits-
bereiche veranschaulichen und darstellen.

Erfreulicherweise nehmen das ehrenamtliche Engagement und die Zahl der Engagierten in
unserer Gesellschaft nach wie vor zu. Gerade in einer Zeit grofRer Umbriiche und Verande-
rungen stellt dieses Engagement ein wichtiges Bindeglied fiir den Zusammenhalt in der Ge-
sellschaft dar.

Als Freiwilligen Zentrum Straubing sind wir stolz, mit unserer Tatigkeit Menschen auf beiden
Seiten des Ehrenamtes Hilfe, Unterstiitzung und Sinnerfillung geben zu kénnen.

Wir bedanken uns bei allen engagierten Menschen, die durch ihre Arbeit einen positiven Bei-
trag fur die Gesellschaft leisten. Bedanken mdchten wir uns auch bei den kooperierenden
Einrichtungen, Verbanden und Vereinen, welche den Einsatz der Ehrenamtlichen ermaogli-
chen und gemeinsam mit uns immer wieder neue Projekte und Aktionen auf die Beine stel-
len.

Nicht zu zuletzt gilt unser Dank den finanziellen Férder*innen des Freiwilligen Zentrumes,
ohne deren Unterstlitzung unsere Arbeit nicht méglich ware.

Fur den Vorstand

Sigrid Paper
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1. Ziele und Aufgaben des Freiwilligen Zentrums

1.1 Gewinnung und Beratung von Interessierten und Freiwilligen

Das Freiwilligen Zentrum berat und betreut Menschen, die sich in ihrer Freizeit ehrenamtlich
engagieren mochten. Dazu bietet es einen Uberblick tiber die Méglichkeiten, Organisationen
und Vereine in der Stadt Straubing und im Landkreis Straubing-Bogen. Die Vorstellungen und
Winsche der interessierten Personen zum Einsatzgebiet und -zeitraum spielen dabei eine
zentrale Rolle.

1.2 Entwicklung bedarfsgerechter Projekte

Als Bruicke zwischen Freiwilligen und gemeinwohlorientierten Einrichtungen nimmt das Frei-
willigen Zentrum Bedarfe in der Region wahr und entwickelt daraus passende Projekte, in de-
nen Freiwillige eingesetzt werden kénnen. Bei der Konzeption und Durchfihrung der Projekte
wird darauf geachtet, dass die Enrenamtlichen angemessen auf ihre Tatigkeit vorbereitet und
begleitet werden. Wichtig ist dabei, dass der Aufbau von Doppelstrukturen vermieden wird.

1.3 Férderung der Freiwilligenarbeit

Das Freiwilligen Zentrum weist auf die Bedeutung von biirgerschaftlichem Engagement in der
Gesellschaft hin. Indem die Offentlichkeit Giber Einsatzméglichkeiten und das Engagement der
Biirger*innen informiert wird, soll das Bewusstsein fiir den gesellschaftlichen Wert der Frei-
willigenarbeit gesteigert werden. Zudem setzt es sich fiir die Anerkennung der Freiwilligen ein.

1.4 Beratung von Einsatzstellen zur Arbeit mit Freiwilligen

Das Freiwilligen Zentrum arbeitet mit verschiedenen gemeinwohlorientierten Einrichtungen
im kirchlich-caritativen, sozialen, kulturellen und 6kologischen Bereich zusammen. Im Be-
richtszeitraum 1.1.-31.12.2019 waren 238 aktive Einrichtungen (d. h. Schulen, Kinderhorte,
Alten- und Pflegeheime, Vereine usw.) bei uns registriert. Von diesen haben 108 Einrichtungen
einen offenen Bedarf an Freiwilligen. Die Partnerorganisationen werden bezlglich ihrer Ange-
bote fiir Freiwillige beraten.

Um potenziell Engagierte anzusprechen und moglichst genau Giber den Einsatz zu informieren,
hilft das Freiwilligen Zentrum den gemeinwohlorientierten Einrichtungen bei der Beschrei-
bung und Gestaltung ihrer Angebote. Auf Wunsch kénnen diese auf folgenden Plattformen
veroffentlicht werden:

Webseite des Freiwilligen Zentrums Straubing,

Engagement-Datenbank der Aktion Mensch,

Bayernweite Engagement-Datenbank der lagfa,

Lokalpresse, Newsletter und auf Facebook.




1.5 Projektmanagement und -entwicklung

Weitere Aufgaben des Freiwilligen Zentrums sind die Entwicklung, Initilerung und Umsetzung
von bedarfsgerechten Projekten in der Stadt Straubing und im Landkreis Straubing-Bogen.
Neben der Neuentwicklung von Projekten gilt es aber auch bestehende Projekte fortzufiihren
und regelmaRig fortzuschreiben, z. B. das Sprachpatenschaftsprojekt.

1.6 Fortbildungen und Schulungen fiir Einrichtungen und Freiwillige

Flr ein fir alle Seiten zufriedenstellendes bilirgerschaftliches Engagement ist es unerlasslich,
dass die Freiwilligen fir ihren Einsatz gut vorbereitet und wahrenddessen angemessen beglei-
tet werden. Daher bieten wir in eigenen Projekten meist gezielte, aber auch allgemeine Fort-
bildungen an.

1.7 Offentlichkeitsarbeit und Lobbyarbeit

Durch kontinuierliche Offentlichkeitsarbeit weist das Freiwilligen Zentrum auf die Méglichkei-
ten im Ehrenamt, den Wert fiir die Gesellschaft, aber auch auf die Grenzen des Engagements
hin. Wir verstehen uns als ,,Lobby” der blirgerschaftlich Engagierten und machen uns fiir deren
Interessen und Bedrfnisse stark.

Daher ist das Freiwilligen Zentrum regelmaRig in der lokalen Tagespresse sowie im Radio und
auf Facebook prasent. AuBerdem informiert es tber seine Tatigkeiten und Projekte durch ver-
schiedene Vortrage und Informationsveranstaltungen.

Im Berichtsjahr 2019 fanden folgende Termine und Veranstaltungen statt:

29.01.: EinflUhrungsschulung fiir neue Sprachpat*innen
03.08.:  Sommerfest des Freiwilligen Zentrum Straubing e.V.
12.08.: Interview mit Niederbayern TV fiir die Reihe ,,Gdubodenvolksfest Talks”, in

welchem die Arbeit des Freiwilligen Zentrums vorgestellt wurde
11.12.:  Weihnachtsfeier des Freiwilligen Zentrums inklusive Stadtfiihrung

2. Vernetzung zum biirgerschaftlichen Engagement

Eine wichtige Aufgabe des Freiwilligen Zentrums ist die Vernetzung von Freiwilligen und ge-
meinwohlorientierten Organisationen. Durch eigene Veranstaltungen wird biirgerschaftlich
Engagierten die Moglichkeit gegeben, sich untereinander zu vernetzen.

2.1 Monatliche Kaffeetreffen

Im Jahr 2019 wurden alle Freiwilligen und Interessierten einmal im Monat in die Raumlichkei-
ten des Freiwilligen Zentrums zu Kaffee und Kuchen eingeladen. Damit bot sich ihnen die Mog-
lichkeit, soziale Kontakte zu knipfen, sich auszutauschen und Neuigkeiten aus dem Freiwilli-
gen Zentrum zu erfahren.




Die Teilnahme der Freiwilligen am Kaffeetreff verlief ricklaufig, weshalb im November 2019
die letzte Veranstaltung dieser Art stattfand. Eine neue Form der Austauschtreffen ist geplant
und soll im Jahr 2020 eingefiihrt werden.

2.2 Sommerfest

Als Dankeschon fiir den Einsatz der Freiwilligen findet je-
des Jahr ein Sommerfest statt. Darliber hinaus dient es
als Austauschplattform fir bereits Engagierte und Mog-
lichkeit mit potenziellen Freiwilligen ungezwungen in
Kontakt zu treten. Es fand auch im Jahr 2019 das Som-
merfest bei bestem Wetter in der Tafernwirtschaft statt.
Neben zahlreichen Freiwilligen verbrachten auch Ober-

blrgermeister Markus Pannermayr und der stellvertre-
tende Landrat Franz-Xaver Stierstorfer einen entspannten Nachmittag bei Kaffee und Kuchen,
tollen Gesprachen und guter Musik.

2.3 Weihnachtsfeier

Auch im Jahr 2019 fand wieder die traditionelle Weihnachtsfeier im Freiwilligen Zentrum statt.
Zum Dank fiir das Engagement der Freiwilligen wurde eine 90-mintige Stadtfihrung organi-
siert. Im Anschluss folgte ein gemitliches Beisammensein im Freiwilligen Zentrum, bei wel-
chem sich die Freiwilligen bei HeiRgetranken und Kuchen aufwarmen und austauschen konn-
ten. Bei dieser Gelegenheit lernten die Teilnehmer*innen auch die neue Leitung Sarah Haus-
laden kennen und konnten ihre Anliegen und Wiinsche anbringen.

3. Das Freiwilligen Zentrum als eingetragener Verein

3.1 Allgemeines

Das Freiwilligen Zentrum Straubing ist ein eingetragener gemeinnitziger Verein, der im Jahr
2000 gegrindet wurde. Er fordert die Zwecke der amtlich anerkannten Wohlfahrtsverbande,
seiner Unterverbande und seiner angeschlossenen Einrichtungen und Anstalten. Insbeson-
dere betrachtet er es als seine Aufgabe, das ehrenamtliche Engagement im kirchlich-caritati-
ven und sozial-6kologischen Bereich zu fordern.

3.2 Vorstandschaft

Die Vereinsmitglieder wahlen im 3-Jahre-Rhythmus die ehrenamtliche Vorstandschaft. Seit
der letzten Wahl am 7.11. 2018 setzt sie sich wie folgt zusammen:

Vorsitzende Gudrun Kulzer
Stellvertretende Vorsitzende Sigrid Paper
Stellvertretender Vorsitzender Franz Zellner
Schatzmeisterin (bis 14.10.) Brigitte Kogl
Schatzmeister (15.10.-31.12.) Eckhard Kummrow




SchriftfUhrer Robert ReuRR

Erweiterter Vorstand Claudia Karl-Fischer
Erweiterter Vorstand (bis 31.03.) Peter Preller
Kassenprifer*innen llse Pielmeier

Richard Janssen
3.3 Haupt- und ehrenamtliche Mitarbeiter*innen

Das Team des Freiwilligen Zentrums veranderte sich 2019. Carmen Schmitt, die seit Juni 2017
die Elternzeitvertretung fur Tanja Gller Glbernommen hatte, beendete das Arbeitsverhaltnis
auf eigenen Wunsch zum 30.6. Von 1.8. bis 30.9. hatte Mechthild Wagner die Leitung des
Freiwilligen Zentrums inne. Am 15.10. Glbernahm Sarah Hausladen die Position der Leitung in
Elternzeitvertretung. Da zwischenzeitlich die Stelle der Leitung nicht hauptamtlich besetzt
war, leistete die ehrenamtliche Vorstandschaft im wochentlichen Wechsel zeitweise die Bii-
rosprechstunden. Als Verwaltungs- und Assistenzkraft der Leitung unterstitzt weiterhin Mar-
garete Stahl in Teilzeit das Freiwilligen Zentrum.

Im Freiwilligen Zentrum ist die Stelle des Integrationslotsen fiir die Stadt Straubing und den
Landkreis Straubing-Bogen angesiedelt. Martin Schaller hat diese Position seit 2016 inne. Ar-
beits- und Handlungsgrundlage fiir den Integrationslotsen ist die Beratungs- und Integrations-
richtlinie vom 16.11.2017.

Leitung 30h/Woche Carmen Schmitt
(bis 30.06.)
25h/Woche Mechthild Wagner
(01.08.-30.09.)
25h/Woche Sarah Hausladen
(ab 15.10.)
Verwaltung/Assistenz Leitung 10h/Woche Margarete Stahl
Integrationslotse 39h/Woche Martin Schaller

Neben den hauptamtlichen Mitarbeiter*innen sind im Freiwilligen Zentrum auch einige eh-
renamtliche Mitarbeiter*innen tatig, die entweder zu festen Zeiten oder nach Bedarf ihre Zeit
unentgeltlich flir die Weiterentwicklung des Freiwilligen Zentrums einsetzen. Die Vorstand-
schaft sowie das hauptamtliche Team freuen sich sehr liber diese Unterstiitzung und danken
den Engagierten fir ihre Hilfe. Im ersten Quartal besetzte Peter Preller die AuRenstelle in Bo-
gen. Ab 1.4. fanden keine Beratungen mehr in Bogen statt.

AuBenstelle Bogen ca. 4h/Woche Peter Preller

(bis 31.03.)
Unterstltzung im EDV-Bereich nach Bedarf Ludwig Schmid
Projekt Sprachpatenschaft nach Bedarf Rita Offenwanger-

Zitzelsberger
Hilde Weber




3.4 Finanzierung

Die Finanzierung des Freiwilligen Zentrums erfolgt tGber Zuschiisse der Stadt Straubing, des
Landkreises Straubing-Bogen und der lagfa Bayern. Eine weitere wichtige Saule der Finanzie-
rung sind die Mitgliedsbeitrdage der Organisationen und Privatpersonen. Des Weiteren erhalt
der Verein sowohl zweckgebundene als auch nicht-zweckgebundene Spenden. Eine andere
Einnahme stellen Geldauflagen dar, die vom Amtsgericht Straubing zugunsten des Freiwilligen

Zentrums verfligt werden.

Zuschisse von Verbanden und Behorden
Mitgliedsbeitrdage Organisationen
Mitgliedsbeitrage Privatpersonen
Spenden

Geldauflagen

sonstige Einnahmen

52.700,00 Euro
24.559,13 Euro
1.105,00 Euro
15.916,40 Euro
3.000,00 Euro
910,20 Euro

gesamt

Folgende Ausgaben wurden hiervon bestritten:

Personalkosten

Raumkosten
Verwaltungskosten

Kfz-Kosten

Projektbezogene Kosten
Offentlichkeitsarbeit

sonstige Kosten ideeller Bereich

98.190,73 Euro

109.917,42 Euro
5.278,61 Euro
4.366,14 Euro
2.657,53 Euro
2.894,61 Euro
1.743,94 Euro
1.560,69 Euro

Gesamt

4. Zahlen des Jahres 2019

128.418,94 Euro

15 Presseberichte liber die Arbeit des Freiwilligen Zentrums

78 Mitglieder im Freiwilligen Zentrum e.V.

114 Freiwillige, die sich neu im Freiwilligen Zentrum registrieren lieRen

47% davon leben im Stadtgebiet Straubing

108 Einrichtungen, die Bedarf bei der Suche nach birgerschaftlich Engagierten im
Freiwilligen Zentrum gemeldet hatten

237 Angebote mit Bedarf an Ehrenamtlichen, die im Freiwilligenzentrum erfasst
wurden

69 Kinder/Jugendliche, die von Sprachpat*innen betreut wurden

217 Kinder/Jugendliche, die von Lesepat*innen betreut wurden

530 Empfanger*innen des Asyl-Infoletters des Freiwilligen Zentrums

820 registrierte Personen, die eine oder mehrere freiwillige Tatigkeiten ausiiben




5. Engagementangebote fiir Freiwillige

Das Freiwilligen Zentrum arbeitet mit zahlreichen Einrichtungen in der Stadt Straubing und im
Landkreis Straubing-Bogen zusammen. Dadurch kann potenziellen Freiwilligen beim Bera-
tungsgesprach ein breites Feld an moglichen biirgerschaftlichen Engagements vorgestellt wer-
den. An dieser Stelle wird ein Uberblick tiber die Bandbreite der Einsatzmoglichkeiten gege-
ben. Diese Aufzahlung ist nicht abschlieRend. Eigene Projekte des Freiwilligen Zentrums sind
unter Punkt 7 aufgefiihrt.

Kinder, Jugendliche und Familien

Mithilfe in Horten: Hausaufgabenbetreuung, Mittagessen verteilen, Freizeitgestaltung
Leseclub fiir Kinder: Spielerisches Heranfilihren an Blicher

Freizeitgestaltung fir Kinder- und Jugendgruppen

Senior*innen

Besuchsdienste in Alten- und Pflegeheimen

Entlastungsdienste: Einsatz in Betreuungsgruppen und Helfer*innenkreise
Gymnastik-, Bildungs- und Musikangebote

Menschen mit Behinderungen

Besuchsdienste: in Wohngruppen oder bei Einzelpersonen
Begleitdienste bei Freizeitangeboten oder Kirchgang
Alltagshilfen: Lesen und Schreiben iben

Bildungs-, Kreativ-, Freizeit und Sportangebote

Migrant*innen/Gefliichtete

Sprachkurse: Freiwillige geben Sprachunterricht

Einzelforderung fir Erwachsene: Alphabetisierung und Sprachtandems
Asyl-Helfer*innenkreise: Aufbau und Begleitung

Begleitung und Gestaltung von Angeboten fiir Erwachsene und Kinder

Alltagsbegleitung: Unterstlitzung bei Behérdengangen, der Arbeits- und Wohnungssuche

Umwelt-, Natur- und Tierschutz

Naturschutzaktionen: Vorbereitung, Mithilfe, Verwaltung

Bildung im Naturschutzbereich

Mithilfe in Tierschutzvereinen: Tierversorgung, Gassi gehen, handwerkliche Tatigkeiten

Verschiedenes

Erfassung von Altinventaren, archaologischen Berichten, Bilddokumentationen
Gastgeber*innen fur Café und Kulturveranstaltungen

Mithilfe im Second-Hand-Laden

Krankenhausbesuchsdienst

Mitarbeit in Hospizvereinen

Telefon- und Nachrufdienst




6. Projekte des Freiwilligen Zentrums

Das Freiwilligen Zentrum entwickelt bedarfsgerechte Projekte und unterstiitzt diese. Ziel ist
die Gewinnung von Freiwilligen fiir blrgerschaftliches Engagement, das auf die Bedirfnisse in
Stadt und Landkreis zugeschnitten ist. Hierfir stellt das Freiwilligen Zentrum geeignete Rah-
menbedingungen auf, je nach Projekt bilden werden Ehrenamtliche ausgebildet und auf
Wunsch bei ihrer Tatigkeit begleitet. Bei vielen Projekten kann auf starke Kooperations-
partner*innen gezahlt werden, die die jeweiligen Aufgaben mittragen. Viele dieser eigenen
Projekte haben sich Uber Jahre etabliert.

6.1 Lesepatenschaften

Bereits seit dem Jahr 2009 gibt es das Lesepa-
tenschaftsprojekt, das in Zusammenarbeit mit
der Stadtbibliothek Straubing und dem staat-
lichen Schulamt entwickelt wurde. Freiwillige
unterstlitzen Grundschulkinder ab der zwei-
ten Klasse beim Lesen. Ziel ist es, bei den Kin-
dern die Freude am Lesen zu wecken. Hierzu
findet einmal pro Woche ein ca. 45-minitiges

L & ¢ ! , | | Treffen zwischen Pat*in und Patenkind an ei-
nem schulischen Ort statt. Um auf diese Aufgabe gut vorbereitet zu sein, werden die Freiwil-
ligen vor ihrem Einsatz gemeinsam von der Stadtbibliothek und dem Freiwilligen Zentrum ge-
schult. Im Berichtszeitraum wurden flinf Einfiihrungsschulungen angeboten, an denen 25 In-
teressierte teilgenommen haben. Zusatzlich wurden unterjahrig bedarfsorientiert Einzelschu-
lungen durchgefihrt. Zudem finden immer wieder Fortbildungen statt, um die Engagierten
bei ihrer Tatigkeit zu unterstiitzen. Die Pat*innen erhalten fiir die Dauer der Patenschaft einen
kostenfreien Bibliotheksausweis fiir die stadtische Bibliothek.

Als Dankeschon fir die eingesetzte Zeit und als Belohnung fiir die Kinder wurde auch im Jahr
2019 ein Lesepatenfest im Theater am Hagen veranstaltet, an welchem 183 Personen teilnah-
men. Bei dieser Gelegenheit wurde auch das zehnjdhrige Bestehen des Projektes gefeiert. In
diesem Zeitraum wurden mehr als 1 000 Kinder beim Lesen lernen unterstitzt und zum Lesen
motiviert. 15 Lesepat*innen begleiten das Projekt seit Beginn an und feierten ihr zehnjahriges
Jubildum.

Im Berichtszeitraum waren 140 Lesepat*innen in Stadt und Landkreis tatig. Da manche Pat*in-
nen gleich zwei Patenschaften tibernommen haben, konnten insgesamt 217 Kinder von dieser
Hilfe profitieren. Insgesamt wird das Lesepatenschaftsprojekt an 29 Schulen in der Stadt
Straubing und im Landkreis Straubing-Bogen durchgefiihrt.




Fortbildungen und Veranstaltungen

15.03.: Erfahrungsaustausch-Treffen (34 Teilnehmer*innen)

27.03.: Einflhrungsschulung (5 Teilnehmer*innen)

04.07.: Lesepatenfest mit 10-jahrigem Jubildaum (183 Teilnehmer*innen)

30.09.: EinflUhrungsschulung (8 Teilnehmer*innen)

08.10.: Einfihrungsschulung (4 Teilnehmer*innen)

11.10.: EinfUhrungsschulung (3 Teilnehmer*innen)

21.10.: Einflhrungsschulung (5 Schiilerlesepat*innen der Mittelschule Ulrich
Schmidl)

6.2 Sprachpatenschaften

Sprachpatenschaften fiir Kinder und Jugendli-
che ist ein Projekt, das vom Freiwilligen Zent-
rum im Jahr 2010 ins Leben gerufen und seither
standig weiterentwickelt wurde. Auch in
Passau und im Landkreis Dingolfing-Landau
wird nach dem in Straubing entwickelten Kon-
zept gearbeitet. Sprachpat*innen unterstitzen
Kinder und Jugendliche mit Flucht- und Migra-

tionshintergrund beim Erlernen der deutschen .
Sprache. Hierzu treffen sie sich einmal pro Woche mit dem Patenkind an einem schulischen
Ort. Vor ihrem Einsatz werden die Freiwilligen durch vom Freiwilligen Zentrum organisierte
Schulungen auf ihr Engagement vorbereitet. An diesen wirken die ehrenamtlichen Mitarbei-
terinnen Rita Offenwanger-Zitzelsberger und Hilde Weber mit. Wahrenddessen bietet das
Freiwilligen Zentrum standige Begleitung und regelmalige Austauschmoglichkeiten. Des Wei-
teren werden den Sprachpat*innen Materialien und ein Handbuch zur Verfiigung gestellt so-
wie der Zugang zu einem sehr gut gefiillten Materialschrank im Freiwilligen Zentrum gewahrt.

Im Jahr 2019 war die Nachfrage fir Sprachpat*innen unverandert hoch. Insgesamt waren 37
Freiwillige im Einsatz, die 69 Kindern und Jugendlichen beim Erwerb der deutschen Sprache
halfen.

6.3 Nachbarschaftshilfe in der Stadt Straubing

Die Nachbarschaftshilfe Straubing richtet sich an alle Straubinger Biirger*innen, die Beglei-
tung, Unterstlitzung oder kleine Hilfestellungen im Alltag bendétigen. Freiwillige, die sich in
diesem Projekt engagieren mdchten, konnen in verschiedenen Aufgabenfeldern tatig werden.
Oft wird bei Arzt- und Behdrdengangen oder beim Einkaufen Hilfe bendtigt. Haufig sind es
jedoch auch schon die kleinen Dinge wie Spaziergdnge, Gesellschaftsspiele, Vorlesen oder Ge-
sprache, Uber die sich die hilfesuchenden Personen freuen. Gelegentliche Kinderbetreuung
oder Tiersitterdienste konnen ebenfalls ibernommen werden. Ausgeschlossen sind Tatigkei-
ten, fur die es bereits bezahlte Angebote gibt.




Im Jahr 2015 ist das Projekt unter der Leitung von Tanja Wolf gestartet. Das Freiwilligen Zent-
rum erreichten auch zahlreiche Anfragen, die nicht in dieses Projekt einbezogen werden konn-
ten. In den meisten Fallen konnte jedoch eine anderweitige Unterstlitzung angeboten oder
eine Weiterempfehlung gegeben werden. Das Freiwilligen Zentrum mochte dieses Projekt
gerne weiter ausbauen, stot jedoch aufgrund der personellen Ausstattung und der hohen
Zeitintensivitat des Projekts an seine Grenzen.

6.4 Repair Café

Im Kampf gegen die Wegwerfmentalitat rief die vhs Straubing im Herbst 2015 ein Repair Café
ins Leben. Das Freiwilligen Zentrum ist neben der ZAW Straubing und der Blirgerstiftung Ko-
operationspartner und unterstiitzt es mit der Suche nach Freiwilligen. In einem Repair Café
konnen die Besucher*innen nicht mehr funktionstiichtige Haushaltsgerate oder Gegenstande
— etwa Toaster, Fernseher, Fahrrader, Stihle — mitbringen. Vor Ort sind ehrenamtliche Fach-
leute oder Hobbytftler, die bei der Reparatur der Gegenstande Hilfestellung geben. Wahrend
der Wartezeit kann man sich in der vhs Cafeteria mit Leckereien verwdhnen lassen und nette
Gesprache fuihren. Des Weiteren findet an manchen Terminen parallel zum Repair Café eine
Kleidertauschparty statt.

Das Repair Café hat sich in Straubing erfolgreich etabliert und wird von den Biirger*innen sehr
gut angenommen. Im Jahr 2019 fanden 11 Termine statt, an denen insgesamt 447 Gegen-
stande zur Begutachtung vorgestellt wurden. Das entspricht einem Durchschnitt von ca. 40

Besucher*innen pro Termin.

244 Gerate konnten gleich vor Ort wiederinstandgesetzt
werden, das entspricht 54,6%. Bei weiteren 71 Gegenstan-
den wurden die Fehler gefunden und sie konnten nach Be-
schaffung von Ersatzteilen wieder funktionsfahig gemacht
werden. 111 Gerate konnten leider nicht repariert werden,
von 21 Gegenstanden fehlt die Rickmeldung beziiglich et-
waigen Reparaturerfolgen.

Insgesamt haben 34 Freiwillige des Freiwilligen Zentrums im Jahr 2019 mit ihrem zeitlichen
Einsatz und ihrem Know-how zum groRen Erfolg des Repair Cafés beigetragen. Als Dankeschén
fiir dieses Engagement fand auch im Jahr 2019 ein Grillfest fiir die Freiwilligen und ihre Fami-
lien statt.

7. Bericht der Aufd3enstelle Bogen

Das Freiwilligen Zentrum verfligt im Haus der Begegnung in Bogen (iber ein Biliro. Diese Au-
Renstelle wurde bis 31.3. von Peter Preller in alleiniger Verantwortung geleitet. Schwerpunkt
der Arbeit war der Leseclub in Kooperation mit der Stadtbiicherei Bogen sowie Angebote fir
Kinder und Erwachsene der Gemeinschaftsunterkunft fiir Gefliichtete. Weitere Partner*innen
waren das Jugendfreizeithaus, die Tafel sowie Alten- und Pflegeheime und ein Wohnheim fiir




Menschen mit Behinderung. Ebenso wurden neue Freiwillige fir die Sprach- und Lesepaten-
schaftsprojekte gefunden. Ab April fanden keine Beratungen mehr in der AuBenstelle statt, da
nach dem Rickzug von Peter Preller leider keine neue Besetzung fiir dieses Bliro gefunden
wurde.

8. Bericht des Integrationslotsen - Koordinationsstelle fiir Ehrenamt-
liche im Bereich Asyl/Fliichtlingsarbeit/Migration und Integration

Auch im Jahr 2019 gab es im Freiwilligen Zentrum Straubing die Stelle des Integrationslotsen.
Diese wird gefordert vom Staatsministerium des Inneren, flr Sport und Integration fiir die
Stadt Straubing und den Landkreis Straubing-Bogen. Der Schwerpunkt der Tatigkeit, die weiter
Martin Schaller ausfiihrt, liegt in der Koordinierung und Unterstitzung der Ehrenamtlichen,
die sich im Bereich Asyl und Integration fir Menschen mit Migrationshintergrund engagieren
und in der Vernetzung mit den verschiedensten Akteur*innen in diesem Handlungsfeld.

Integrationslotse als Dienstleister fiir Ehrenamtliche im Bereich Integration
Martin Schaller pflegt den Kontakt zu den engagierten ehrenamtlichen Helfer*innen, den be-
teiligten Behorden (z. B. Auslanderbehdrden der Kommunen, Regierung von Niederbayern,
Jobcenter), zu Institutionen, kommunalen Gemeinden, Kirchengemeinden und weiteren Mit-
wirkenden, die sich fiir gefliichtete und neu zugezogene Menschen engagieren.

Ziel ist es, als Integrationslotse Ansprechpartner und Koordinator in einem regionalen und
Uberregionalen Netzwerk zu sein, um eine gute Vernetzung vieler Akteur*innen zu férdern
und zu vertiefen.

Ein regelmaliger Informationsdienst aus dem Bereich Asyl und Integration ist der Asyl-
Newsletter. Derzeit haben 530 Personen, Institutionen oder Organisationen den Newsletter,
der zweimal im Monat erscheint, abonniert. 2019 wurden 21 Ausgaben versandt.

Im Jahr 2019 konnten 23 Personen neu als Integrationsbegleiter*innen gewonnen werden. Im
Verteiler des groRen Pools an Integrationsbegleiter*innen werden fiir Stadt und Landkreis 355
Personen erfasst.

Angeboten wird eine intensive Erstberatung fiir die Freiwilligen, die sich neu fir ein Engage-
ment im Bereich Migration und Integration interessieren, mit dem Ziel, die ,Ressource” Eh-
renamt zu erhalten, Uberforderungen und Grenziiberschreitungen zu vermeiden und Belas-
tungen zu verringern.

Unterstiitzung des Engagements im Landkreis Straubing-Bogen

Die Unterstlitzung von bestehenden Helfer*innenkreisen bleibt ein Schwerpunkt der Arbeit
des Integrationslotsen. Martin Schaller besucht engagierte Gruppen vor Ort, greift deren An-
liegen und Fragen auf, bietet Beratung, Begleitung, Informationen und Vernetzung an.
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Im Jahr 2019 war er zu 58 Terminen im Landkreis. Ein besonderes Angebot war eine interkul-
turelle Schulung am 13.4. in StralRkirchen. Ein Austauschtreffen gab es fiir Ehrenamtliche aus
der Stadt und dem Landkreis.

Regelmalige Ortstermine des Integrationslotsen gibt es in der staatlichen Gemeinschaftsun-
terkunft in Bogen zur Unterstlitzung von ehrenamtlichen Helfer*innen und von Bewohner*in-
nen, die sich gegenseitig unterstiitzen. Zu einem Runden Tisch Asyl lud die Stadt Bogen ein,
zwei Koordinationstreffen wurden vom Integrationslotsen organisiert.

Aktivitaten in der Stadt Straubing

Im Freiwilligen Zentrum gab es 2019 eine Reihe von Gruppen zum Aufbau und zur Vertiefung
von Deutschkenntnissen, eine Lerngruppe von Berufsschiiler*innen im Bereich Mathematik,
alle von engagierten Ehrenamtlichen geleitet. Weiter gibt es Helfer*innen zur Unterstltzung
der Familien in der staatlichen Wohnanlage fiir anerkannte Fliichtlinge in der AuReren
Passauer StraRe. Auch fiir diese wurde ein eigenes Austauschtreffen organisiert.

Flr Bewohner*innen der einzelnen Unterkiinfte in der Stadt konnte der Integrationslotse Eh-
renamtliche zur Unterstlitzung gewinnen. Martin Schaller ist im Kontakt mit den Heimlei-
ter*innen der drei groRen staatlichen Gemeinschaftsunterkiinfte in der Stadt Straubing. Mit
grofRem Erfolg findet in der Gemeinschaftsunterkunft Schlesische Straf3e in der Schulzeit wo-
chentlich ein musisches, spielerisches Angebot fiir Kinder durch eine Ehrenamtliche statt.

Runder Tisch Integration und Teilhabe

Eine weitere Aufgabe des Integrationslotsen ist die Organisation und Leitung des Runden Ti-
sches Integration und Teilhabe der Stadt Straubing. Am 26.3. und am 10.10. fanden 2019 Tref-
fen in den Seminarrdaumen der Veranstaltungs- und Ausstellungs-GmbH am Hagen statt. Eine
Steuerungsgruppe aus Vertreter*innen der Stadtverwaltung und verschiedener Gruppen traf
sich ebenfalls zweimal und bereitete unter Moderation von Martin Schaller die einzelnen Tref-
fen des Runden Tisches vor.

Netzwerkarbeit

Eine gute Zusammenarbeit mit der Asyl- und Migrationsberatung der Caritas und der Diakonie
(Christuskirche Straubing), den Bildungskoordinatorinnen von Stadt und Landkreis und vielen
weiteren Akteur*innen ist sehr wichtig. Durch das Zusammenwirken entsteht ein tragfahiges
Netzwerk, in dem Informationen weitergegeben, Losungen gesucht und Hilfsangebote ausge-
baut werden. Immer wieder werden gefliichtete Menschen inzwischen an den Integrations-
lotsen verwiesen, wenn fiir sie ehrenamtliche Unterstiitzung gesucht wird.

2019 gab es erneut zwei Treffen der Integrationslots*innen aus Niederbayern in Landshut. In
diesem fruchtbaren kollegialen Austausch wurde das bestehende regionale Netzwerk vertieft
und ausgebaut. Das Staatsministerium des Inneren, fiir Sport und Integration lud Integrations-
lots*innen aus ganz Bayern zu zwei zweitagigen Austauschtreffen nach Landshut ein. An bei-
den Terminen nahm Martin Schaller teil. Der Besuch von tiberregionalen Fachtagungen und
von regionalen Workshops erweiterte ebenfalls das Wissen um die Moglichkeiten der
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Forderung ehrenamtlichen Engagements im Bereich Asyl und Integration und forderte die Ver-
netzung mit anderen Akteur*innen in diesem Aufgabenfeld.

Gewinnung von gefliichteten Menschen fiir ehrenamtliches Engagement

Ein groRes Anliegen ist es, gefliichtete Menschen und Birger*innen mit Migrationshinter-
grund fir ein ehrenamtliches Engagement zu gewinnen. Das Ziel ist, Frauen und Manner, die
ihre Landsleute bereits beim Ankommen und bei der Integration unterstitzen, als Integrati-
onsbegleiter*innen zu férdern, zu schulen und fiir ein Ehrenamt zu gewinnen. Hier finden sich
immer wieder gute Losungen und es wachst ein sehr hilfreiches Netzwerk gegenseitiger Un-
terstutzung.

9. Weiterentwicklung fachlicher Kompetenzen

9.1 Fortbildungen und Tagungen

Die haupt- und ehrenamtlichen Mitarbeiter*innen des Freiwilligen Zentrums nehmen regel-
maRig an Fortbildungen und Tagungen teil, um das Beratungsangebot weiterzuentwickeln und
um im Austausch mit Kolleg*innen zu bleiben.

Leitung
12.-13.09.: Erfolgreich arbeiten in FA/FZ/KoBE Basismodul 1

Integrationslotse

30.03.: Interkultureller Studientag der Di6zese Regensburg ,Geschafft!? Die
Gefllichteten, die Ehrenamtlichen und alle anderen.”

08.05.: Austauschtreffen der niederbayerischen Integrationslots*innen

16.10.: Austauschtreffen der niederbayerischen Integrationslots*innen

09.11.: Asylgipfel

16.-17.09.: bundesweites Austauschtreffen zu Patenschaften

17.10.: Netzwerkveranstaltung zum Thema Gefllichtete erfolgreich ausbilden

12.12.: Workshop zu Interkulturalitat

9.2 Vernetzungen mit anderen Freiwilligenagenturen und Strukturen

Da das Freiwilligen Zentrum Straubing mittlerweile auf fast zwei Jahrzehnte erfolgreiche Ar-
beit zurlickblicken kann und einige gut laufende Projekte entwickelt hat, sind wir ein gern ge-
fragter Ansprechpartner bei der Neugriindung von Freiwilligenagenturen bzw. von Projekten.
AuBerdem sind wir in folgenden Netzwerken Mitglied bzw. vernetzt:

Landesarbeitsgemeinschaft der Freiwilligenagenturen in Bayern (lagfa Bayern; Mitglied)

Bundesarbeitsgemeinschaft der Freiwilligenagenturen (bagfa; Mitglied)

Verbund der Caritas-Freiwilligenzentren (Mitglied)

Bundesnetzwerk Biirgerschaftliches Engagement (BBE; Vernetzung)

Landesnetzwerk Bilirgerschaftliches Engagement (wir fuer uns; Vernetzung)

Aktion Mensch (Kooperationspartner, Beteiligung an der Engagement-Datenbank)
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